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Hatósági házi karantén alóli mentesítéshez szükséges kérvény benyújtása 

Ügyfélkapu segítségével 

1. lépés: Írja be a címsorba az alábbi webcímet: epapir.gov.hu 

 

2. lépés: Jelentkezzen be az ügyfélkapus felhasználói adataival. 

 

3. lépés: Válassza ki a „Kormányhivatali ügyek” témacsoportot és a „Népegészségügyi 

feladatok” ügytípust. 

4. lépés: A címzett menüpontban válassza ki a tartózkodási hely szerint illetékes 

kormányhivatalt vagy járási hivatalt. 

5. lépés: Adja meg a levél tárgyát. 

https://epapir.gov.hu/
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6. lépés: Szöveges rész kitöltése: „levél szövege”.  A szövegnek tartalmaznia kell a határátlépés 

helyét és idejét, az országot - amelyből beutazott-, emellett a kérelmező személyes adatait is 

meg kell adni. 

 

7. lépés: A kérvény beadásához szükséges dokumentumok csatolásához kattintson a „további 

csatolmányokhoz” menüpontra. 

8. lépés: Válassza ki a csatolni kívánt dokumentumokat. 
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A véglegesítés előtt ellenőrizze, hogy az alábbi dokumentumokat csatolta-e: 

 Az ideiglenes intézkedés során kiállított dokumentum (határátlépés során), 

 3.000 Ft-os illeték befizetéséről szóló igazolás, 

 Negatív PCR típusú koronavírus-teszt eredmény (országtól függően 1 vagy 2 db). 

9. lépés: Amennyiben a felsorolt dokumentumokat csatolta, válassza ki a „tovább a 

véglegesítéshez” menüpontot. 

10. lépés: Ellenőrizze a tervezetben foglalt adatokat, amennyiben módosításra nincs szükség, 

kattintson a „küldés” menüpontra. 

 

A kérvények feldolgozásával kapcsolatban a területileg illetékes járási vagy kerületi hivatal 

népegészségügyi osztályától érdeklődhet: https://kormanyhivatal.hu  

 

 

https://kormanyhivatal.hu/

